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1. OPIS PRZEBIEGU PROCESU ANKIETYZACII

Zgodnie z wytycznymi zawartymi w procedurze ,Zasady prowadzenia ankietyzacji”
zatwierdzonej Zarzqdzeniem nr 10 Rektora ZUT z dnia 16 stycznia 2020 r. w sprawie
wprowadzenia wzoréw kwestionariuszy ankiet do oceny jakosci procesu dydaktycznego
obowiqzujgcych w procedurze "Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji" w ZUT w
Szczecinie, Ankieta Uczelni jest jednym z narzedzi do oceny jakosci procesu dydaktycznego w
ZUT w Szczecinie. Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji w tym Ankiety Uczelni zostaty
opracowane i opublikowane w procedurze stanowigcej element wewnetrznego systemu

zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni.

Badania ankietowe opinii studentéw, doktorantéw oraz stuchaczy studiéw podyplomowych
Wydziatu Informatyki na temat organizacji, funkcjonowania Uczelni, poziomu jakosci
ksztatcenia, administracji Uczelni, zaplecza bibliotecznego oraz funkcjonowania i innych form

wsparcia studenta w procesie ksztatcenia prowadzone sg raz w roku akademickim.

Kwestionariusz ankiety rozpowszechniony jest za pomocg modutu Ankieta.XP. Proces
ankietyzacji rozpoczat sie 1 marca 2022 roku a zakoriczyt sie 30 czerwca 2022 roku. Ankiety

byty wypetniane dobrowolnie, w badaniu wzieto udziat 118 respondentdow.

2. STRUKTURA ANKIETY

Wzdr kwestionariusza Ankiety Uczelni zostat okreslony Zarzgdzeniem nr 10 Rektora ZUT z
dnia 16 stycznia 2020 r. w sprawie wprowadzenia wzordw kwestionariuszy ankiet do oceny
jakosci procesu dydaktycznego obowiqzujgcych w procedurze "Zasady prowadzenia procesu

ankietyzacji" w ZUT w Szczecinie.

Ankieta Uczelni sktada sie z 16 pytan, w tym 12 z nich sg pytaniami rankingowymi w skali od
2-5, za$ pozostate 4 majg charakter pytan otwartych. W pytaniach mozliwe byto zaznaczenie

tylko jednej odpowiedzi.
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3. WYNIKI ANKIETYZACII

Frekwencja oséb biorgcych udziat w badaniu z podziatem na kierunki studiéw:

Liczba respondentéw ze wzgledu na kierunek studiéw
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Rysunek 1. Udziat procentowy respondentéw w badaniu z podziatem na kierunki

Dziat ksztatcenia ZUT 3
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PYTANIE 1 OCEN ROZKtAD ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Lp. Kierunek studiow Ocena srednia wazona z
pytania
1. | Informatyka 3,9

Ocen rozkiad zajeé dydaktycznych (gdzie: 2 - niewtasciwy, 5 - wiasciwy)
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Rysunek 2. Procentowy wynik oceny rozktadu zajec dydaktycznych
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PYTANIE 2 OCEN SYSTEM OCENY POSTEPOW W NAUCE

Lp. Kierunek studiow Ocena $rednia wazona
z pytania
1. | Informatyka 4
Oceni system oceny postepdw w nauce (gdzie: 2 - niesprawiedliwy, 5 -
sprawiedliwy)
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Rysunek 3. Procentowy wynik oceny systemu ocen postepdw w nauce
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PYTANIE 3 OCEN JAKOSC FUNKCJONOWANIA ADMINISTRACJI UCZELNIANEJ

Lp. Kierunek studiow Ocena Srednia wazona
z pytania
1. Informatyka 4,3

Ocen jakosc funkcjonowania administracji uczelnianej (gdzie: 2 - bardzo
niska, 5 - bardzo wysoka)
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Rysunek 4. Procentowy wynik oceny jakosci funkcjonowania administracji uczelnianej
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PYTANIE 4 OCEN JAKOSC OBStUGI W DZIEKANACIE

Kierunek studiéw Ocena Srednia wazona z
Lp. pytania
1. | Informatyka 4,5

Ocen jakosc obstugi w dziekanacie (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo

wysoka)
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Rysunek 5. Procentowy wynik oceny jakosci obstugi w dziekanacie

Dziat ksztatcenia ZUT




Ankieta Uczelni - Wydziat Informatyki 2021/2022

PYTANIE 5 OCEN BAZE LABORATORYJNA | DYDAKTYCZNA

Kierunek studiow Ocena Srednia wazona
Lp. z pytania
1. | Informatyka 4,1

Ocen baze laboratoryjng i dydaktyczng (gdzie 2 - bardzo niska, 5 - bardzo

wysoka)
35%
30%
30%
25%
25%
20% 18%
14%

15% 12%
10%

5% 3%

o i

5 4,5 4 3,5 3 2

® Informatyka

Rysunek 6. Procentowy wynik oceny bazy laboratoryjnej i dydaktycznej
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PYTANIE 6 OCEN ZAPLECZE BIBLIOTECZNE

Kierunek studiéw
Lp.

1. | Informatyka

Ocena $rednia wazona
z pytania

4,5

Oceni zaplecze biblioteczne (gdzie: 2 - niewystarczajace, 5 - wystarczajjce)
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Rysunelk 7. Procentowy wynik oceny zaplecza bibliotecznego
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PYTANIE 7 OCEN DOSTEPNOSC INFRASTRUKTURY MIESZKANIOWEJ W RAMACH OSIEDLA
STUDENCKIEGO

Kierunek studiow Ocena srednia wazona
Lp. z pytania
1. Informatyka 4,3

Ocen dostepnos¢ infastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla
studenckiego (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Rysunek 8. Procentowy wynik oceny dostepnosci infrastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla
studenckiego
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PYTANIE 8 OCEN MOZLIWOSCI KORZYSTANIA Z INTERNETU NA TERENIE UCZELNI

Kierunek studiow Ocena srednia wazona

Lp. z pytania

1. | Informatyka 4,1

Ocen mozliwosci korzystania z Internetu na terenie uczelni (gdzie: 2 - brak, 5
- bardzo dobre)
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Rysunelk 9. Procentowy wynik oceny mozliwosci korzystania z Internetu na terenie uczelni
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PYTANIE 9 OCEN KRYTERIA PRZYZNAWANIA POMOCY MATERIALNEJ

Kierunek studiow Ocena sSrednia wazona

Lp. z pytania

1. | Informatyka 4,2

Ocen kryteria przyznawania pomocy materialnej (gdzie: 2 - niezadowalajace,
5 - satysfakcjonujace)
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Rysunek 10. Procentowy wynik oceny przyznawania pomocy materialnej
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PYTANIE 10 OCEN DZIAtALNOSC ORGANOW SAMORZADOW STUDENCKICH

Kierunek studidéw Ocena srednia wazona
Lp. z pytania
1. | Informatyka 4,2
Ocen dziatalno$¢ organéw samorzaddéw studenckich/doktoranckich (gdzie: 2
- naganna, 5 - wzorowa)
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Rysunek 11. Procentowy wynik oceny dziatalnosci organéw samorzqddw studenckich
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PYTANIE 11 OCEN INFRASTRUKTURE SPORTOWA | OFERTE KULTURALNA

Kierunek studiow Ocena srednia wazona
Lp. z pytania
1. | Informatyka 4,1

Ocen infrastrukture sportows i oferte kulturalng (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 -
bardzo wysoka)
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Rysunek 12. Procentowy wynik oceny infrastruktury sportowej i oferty kulturalnej
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PYTANIE 12 OCEN INTEGRACIE SRODOWISKA STUDENCKIEGO | ATMOSFERE
TOWARZYSZACA ZYCIU STUDENCKIEMU

Kierunek studiow Ocena Srednia wazona
Lp. z pytania
1. | Informatyka 3,9

Oceni integracje Srodowiska studenckiego i atmosfere towarzyszgcg zyciu
studenckiemu (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Rysunek 13. Procentowy wynik oceny integracji srodowiska i atmosfery towarzyszgcej zyciu
studenckiemu ;

PYTANIE 13 PROSZE PODAC IMIE | NAZWISKO NAJLEPSZEGO PANA/PANI ZDANIEM
NAUCZYCIELA AKADEMICKIEGO

Trzech nauczycieli akademickich otrzymato: 7,62%, 6,67% oraz 4,76% wszystkich gtoséw.

PYTANIE 14 PROSZE PODAC NAZWE PRZEDMIOTU, KTORY WZBUDZIt PANA/PANI
NAJWIEKSZE ZAINTERESOWANIE

Wsréd najczesciej wymienianych przedmiotéw, ktére wzbudzity najwieksze zainteresowanie,
wymienione byty: programowanie (11,65%), grafika i wizualizacja (5,83%) oraz na tym

samym poziomie -3,88%- sztuczna inteligencja i technika cyfrowa.

Dziat ksztatcenia ZUT 15
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W opinii respondentéow przedmioty, w ktdrych najczesciej powtarzaty sie tresci ksztatcenia
wymienione zostaty: wprowadzenie do informatyki (6,56%) oraz algorytmy (3,28%).
Stosunkowo duzy odsetek respondentow (26,23%) odpowiedziat, ze brak jest takich

przedmiotow.
PYTANIE 16 INNE UWAGI DOTYCZACE FUNKCJONOWANIA SRODOWISKA AKAI

INFRASTRUKTURY | FUNKCJONOWANIA UCZELNI

Najczesciej wybierang odpowiedzig byt brak uwag dotyczacych sSrodowiska akademickiego,
infrastruktury i funkcjonowania Uczelni (42,85%). Natomiast 2,04% respondentow udzielito
odpowiedzi — ,plan oderwany od rzeczywistosci (np. zajecia 8-20 bez przerwy lub z np. 6-
godzinnym okienkiem, regulamin studiéw réwniez nijak ma sie do rzeczywistosci-kompletnie
nie reguluje oceniania, przez prowadzgcy wymyslajg kreatywne metody utrudniania zdania,
np. punkty od 0 do 5 przeliczane potem na oceny-zamiast ocen w skali od 2 do 5, dziekanat

dla studentéw jest czynny zaledwie 15 godzin w tygodniu)

4. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Ankieta byta dostepna do wypetnienia dla 801 zarejestrowanych studentéw a wypetnito jg

118 uprawnionych respondentdw.

Stanowi to 15% wypetnionych ankiet. Udziat w badaniu ankietowym jest dobrowolny i
przeprowadza sie go raz w roku akademickim dla uzyskania opinii studentdw i doktorantow
oraz stuchaczy studidow podyplomowych dotyczace] jakosci procesu dydaktycznego w ZUT w

Szczecinie.

(O}
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Poréwnanie liczby respondentéw
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Rysunek 14. Procentowa prezentacja wynikéw frekwencji respondentéw w roku akademickim
2020/2021 oraz 2021/2022

Badanie za pomocg Ankiety Uczelni na Wydziale Informatyki pomogto w uzyskaniu informacji

o mocnych i stabych stronach Wydziatu na Uczelni:

e rozktad zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Informatyki zostat oceniony przez 36%
respondentéw na ocene 4. Ocene bardzo dobrg wystawito 18% ankietowanych, za$ 11%
badanych wystawito ocene negatywng,

e system oceny postepdw w nauce na Wydziale Informatyki w wiekszosci zostat oceniony
na ocene bardzo dobrg (14% odpowiedzi) i dobrg (36% udzielonych odpowiedzi),
natomiast ocene negatywng wystawito 4% ankietowanych,

e jakos¢ obstugi w dziekanacie na Wydziale Informatyki zastuguje na ocene bardzo dobra
w opinii 57% respondentodw,

e baza laboratoryjna i dydaktyczna na Wydziale Informatyki przez respondentéw zostata
oceniona dos¢ wysoko przez ankietowanych, az 56% wystawito ocene bardzo dobrg oraz
dobra,

e zaplecze biblioteczne na Wydziale Informatyki bardzo dobrze ocenito 45%, z kolei ocene

dobrg wystawito 33% oceniajgcych,

Dziat ksztaicenia ZUT 17



Kleta uczelni - wyaziar Intformatyki 2 /.f./»__f_:

dostepnos¢ infrastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego na Wydziale
Informatyki zostata oceniona pozytywnie, studenci Wydziatu wystawili ocene 5 (31%),
ocene 4 (32%), jedynie 1% respondentdw ma negatywnga opinie,

z mozliwosci korzystania z Internetu na terenie Uczelni Wydziatu Informatyki zadowolona
jest wiekszos¢ respondentdw i przyznata ocene 5 (32%) oraz 4,5 (26%),

kryteria przyznawania pomocy materialnej na Wydziale informatyki oceniono bardzo
dobrze, ocene 5 wystawito 33% oceniajgcych natomiast ocene 4,5 oraz 4 wystawito 45%
respondentow,

dziatalnos¢ organdw samorzaddw studenckich na Wydziale Informatyki ogdlnie zostata
oceniona pozytywnie. Okoto 25% ankietowanych wystawito ocene 5,

infrastruktura sportowa i oferta kulturalna na Wydziale Informatyki jest postrzegana
przez studentow Wydzia}u jako wystarczajgca. 22% ankietowanych wystawito ocene 5
oraz ocene 4 (38%),

integracje srodowiska studenckiego i atmosfere towarzyszacg zyciu studenckiemu na
Wydziale Informatyki respondenci ocenili pozytywnie wystawiajgc ocene 5 (26%) oraz

ocene 4,5i4 (49%).
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Biorgc pod uwagg, ze do wypetnienia ankiet przystapito 15% uprawnionych respondentoéw jej
wyniki moga nie by¢ do korica miarodajne. W zwigzku z czym zaleca sie podjecie szerszych
dziatan informacyjnych i motywujgcych studentéw (np. system nagrdd), w celu zwiekszenia

frekwencji a tym samym zwiekszenia liczby wypetnionych ankiet.
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